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INTRODUCCION

El Decreto 648 de 2017 establece en el articulo 2.2.21.4.9, el deber por parte de los
jefes de las oficinas de Control Interno o quienes hagan sus veces, de presentar
Informes de Seguimiento al Plan de Mejoramiento, en cumplimiento de los roles

establecidos en las normas vigentes.

Las Oficinas de Control Interno deberan acompafar y asesorar a los responsables
en la formulacién del Plan de Mejoramiento, segun corresponda, asi como hacer
seguimiento a la eficacia y efectividad de la accion formulada para eliminar la causa

raizal que origind el hallazgo.

El presente informe tiene como objetivo presentar los avances, resultados y
observaciones del seguimiento realizado a los Planes de Mejoramiento Interno y
Externo del Instituto de Cultura y Bellas Artes de Duitama — Culturama, en el marco
de los compromisos derivados del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion
(MIPG) y del indice de Transparencia y Acceso a la Informacion (ITA), con el
propdsito de fortalecer la gestion institucional, la eficiencia administrativa y la

transparencia publica.

Por tanto, se presenta un panorama del estado de acciones de mejora al 1 de
octubre de 2025, con base en el procedimiento de control interno P-EV-02, en
conjunto con la medicién de avance del indicador, las cuales se han establecido con
el fin de subsanar No conformidades y mejorar en el indice de desempefio del

instituto de Cultura y Bellas Artes de Duitama- Culturama.

modelo integrado ( )

de planeacién /N

y gestion — P —
= %

Cnlpuremna

mp)



/\y&(\ INSTITUTO DE CULTURA Y BELLAS ARTES DE DUITAMA CULTURAMA
Glpuramma
INFORME DE SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNO Y
NIVEL EXTERNO
DESCENTRALIZADO
1. OBJETIVO

Efectuar seguimiento al estado de avance y/o cumplimiento a las acciones
propuestas en el Plan de Mejoramiento por Procesos, en lo pertinente en los
resultados Furag y seguimientos llevados a cabo por la Oficina de Control Interno al
Proceso de Accién Integral a los resultados y lo relacionado con las acciones
definidas para tratar los diferentes riesgos que se han venido materializado en

vigencias anteriores.

2. ALCANCE
Se evalué el plan de mejoramiento, en el periodo comprendido entre el 25 de mayo
del 2025 al 1 de octubre de 2025, se reviso el cumplimiento de las acciones y la
eficacia de los planes de mejoramiento suscritos para dar tratamiento a los
hallazgos y oportunidades de mejora identificados en los resultados de Furag,
respecto al indice de desempefio en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

3. CRITERIOS
El seguimiento a los planes de mejoramiento se desarrolla conforme a los
lineamientos establecidos por:
e EIl Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) en materia de
MIPG.
e La Procuraduria General de la Nacion, en relacidén con los requerimientos del

ITA.
e Las politicas institucionales de control interno y mejora continua.

e Decreto 648 del 19 de abril de 2017, “Por el cual se modifica y adiciona el
Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”

¢ Planes de mejoramiento suscritos con los procesos de la Entidad - Reporte de
hallazgos en informes de auditorias.

¢ Procedimiento P-EV-02 Acciones preventivas y correctivas.

e Plan anual de auditoria, resolucion 019 de 3 de marzo de 2025.
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e MIPG Decreto 1499 de 2017.
Estos instrumentos permiten a Culturama identificar oportunidades de mejora,
implementar acciones correctivas y asegurar el cumplimiento de estandares de

gestién y transparencia.

4. METODOLOGIA

El seguimiento se llevo a cabo mediante:

e Reuvision de los planes de mejoramiento vigentes (MIPG e ITA).

¢ Verificacion del cumplimiento de las acciones programadas, responsables y
cronogramas.

e Solicitud y analisis de evidencias remitidas por las dependencias
responsables.

e Célculo de porcentajes de avance y evaluacion cualitativa del cumplimiento.

e Consolidacion de resultados en matrices de control institucional.

5. SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO MIPG 2024

En el proceso de formulacién e implementacion del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion y como herramienta de avance, teniendo en cuenta los resultados del
2023, Se proyecto la articulacién de las areas a trabajar y actualizacion de
informacion tanto interna como de la pagina web, el servidor publico y los

ciudadanos la implementaciéon del MIPG.

las politicas tenidas en cuenta en la matriz de plan de mejoramiento fueron,
Politica 1. Gestion estratégica del talento humano.

politica 2. Integridad.

politica 13. participacion ciudadana en la gestion publica.
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politica 15. Transparencia, acceso a la informacién y lucha contra la corrupcion.

Se plasmaron en la matriz de mejoramiento 36 actividades las cuales requirieron
intervencion inmediata y durante el periodo de seguimiento fueron desarrolladas en
casi en su totalidad, ya que seis de ellas se encuentran en desarrollo al 50% vy al
80%, por lo que se espera culminarlas al 100% para el mes de diciembre. El
cumplimiento y avance del plan pudo evidenciar el aumento de los 71 puntos en la

medicion de la vigencia 2024 lo que lo orienta al instituto en la direccion correcta.

Durante el periodo evaluado se evidencié un cumplimiento global del 90% del Plan
de Mejoramiento Interno — MIPG. Las acciones mas representativas se relacionan
con los 71 puntos adquiridos en la medicion de las politicas, sobre todo en el
aumento del indice de integridad, y el indice de transparencia, acceso a la
informacion y lucha contra la corrupcion. mientras que las actividades pendientes
corresponden principalmente a falta de presupuesto, profesional idoneo, algunas
actividades propuestas requieren tiempo y atencién completa lo que se deben

organizar de manera estratégica para poder cumplirlas.

seguimiento realizado en el periodo comprendido hasta el 1 de octubre de 2025 se

obtuvieron los siguientes avances:

DIMENSION

POLITICA

ACTIVIDADES
PROPUESTAS

ACTIVIDADES
DESARROLLADAS

ACTIVIDADES
PENDIENTES

DIMENSION 3

SERVICIO AL
CIUDADANO

12

11

1

DIMENSION 3

PARTICIPACION
CIUDADANA

DIMENSION 4

TRANSPARENCIA,
INTEGRIDAD Y LUCHA
CONTRA LA
CORRUPCION.

15

11
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Se adjunta la matriz con los avances y nuevas fechas de seguimiento segun las
seis actividades pendientes, cabe resaltar que para la mediciéon de la vigencia
2024 se realizaron 305 recomendaciones por parte de la Funcion Publica, por lo
cual se esta formulando en plan de mejoramiento 2025-2026, de acuerdo a los

resultados y a las actividades pendientes.

6. SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO ITA

En atencion a la comunicacion recibida el pasado 8 de septiembre del presente
aflo, mediante la cual se nos informo el resultado de la revisién y reporte de
auditoria correspondiente a la vigencia 2025 del indice de transparencia y acceso
a la informacion ITA, para el instituto de cultura y Bellas Artes de Duitama-
Culturama, nos permitimos dar cumplimiento a lo solicitado dentro del plazo
establecido. Por tanto, se anexo el plan de mejoramiento que contiene las
acciones, responsables, plazos y mecanismos de seguimiento orientados a
subsanar las debilidades identificadas en el reporte de auditoria y se realizaron
ajustes los cuales fueron detallados por medio del link de consulta.

Se realizo la subsanacién de 24 puntos, de acuerdo a la categoria de la
informacion segun el indice de transparencia y acceso a la informaciéon ITA, de

acuerdo a la circular 018 del 22 de septiembre de 2021.

CATEGORIA DE INFORMACION ITEMS
AJUSTADOS
2.REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y | SUBNIVEL MENU NIVEL II 2

ARTICULACION CON PORTAL UNICO DEL ESTADO
COLOMBIANO GOV.CO

3.INFORMACION DE LA ENTIDAD SUBNIVEL MENU NIVEL Il 11
4 NORMATIVIDAD SUBNIVEL MENU NIVEL II 4
5.CONTRATACION SUBNIVEL MENU NIVEL II

6.PLANEACION SUBNIVEL MENU NIVEL II 1
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Los ajustes realizados se detallan en la siguiente matriz:
XYY AJUSTES PAGINA WEB 2025
Cuffurahna

JULIAN BENAVIDES CABRA- GERENTE GEMERAL
(culturama@duitama-boyaca.gov.co)

Resultado autodiagnostico 57/100

Resultado auditoria 30/100

ajuste realizado o accion o incluida en el plan de
mejora.

enlace pagina web

ltem Mend Nivel I

f. Enlace para el mapa del sitio.

si cumplimos con este punto

https://www.culturamaduitama.gov.co/index.html

g. Enlace para vincular a las politicas que hace
referencia en el numeral 2.3 ( Términos y condiciones,
Politica de privacidad y tratamiento de datos
persaonales, Politica de derechos de autor y/o
autorizacion de uso sobre los contenidos y otras
politicas que correspondan conforme con la
normatividad vigente).

se ajusto de acuerdo a la auditoria.

https:/fwww.culturamaduitama.gov.co/POL%C3%80DT
ICA20DEX20TRATAMIENTO%20DE% 20DATOS%20CUL
TURAMA%20(1).pdf

b. Politica de privacidad y tratamiento de datos
personales.

se creo la politica de tratamiento de datos personales,
derechos de autor y contenidos sobre politicas que
corresponden con la normatividad vigente.

https://www.culturamaduitama.gov.co/POL%C3I%aDT
ICA20DEX20TRATAMIENTO%20DE%20DATOS%20CUL
TURAMA%20(1).pdf
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e. Datos de contacto especificos de las dreas de
contacto o dependencias (en caso de que aplique).

Se consolido la informacion y se publico en pagina
web. En la pestafia de transparencia, item directorio
de servidores publicos.

https://www.culturamaduitama.gov.co/DIRECTORIO%
20SERVIDORES%20PUBLICOS. pdf

a. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros
grupos de interés.

Se consolido la informacion y se publico en pagina
web. En la pestafia de transparencia, con el nombre
directorio de agremiaciones, asociaciones y otros
grupos de interes.

https://www.culturamaduitama.gov.co/DIRECTORIO%
20DEH20AGREMIACIOMES, %20AS0CIACIONES % 20Y%2
O00TROS%20GRUPOS%20DEY% 201NTERES. .pdf

a. Calendario de actividades.

el instituto, habilita un calendario de eventos y fechas
clave relacionadas con sus procesos misionales.

https://www.culturamaduitama.gov.co/Eventos. html

a. Nombre de la entidad.

se adjunta enlace donde se obtiene la informacion, se
adjunta documento ya que la pagina se encuentra en
reestructuracion se espera colocarl los enlaces
directos de cada ente, la informacion se encuentra en
la pestafia transparencia item entes de control.

https://www.culturamaduitama.gov.co/ENTES%20Y%
20AUTORIDADES%200QUE20MOS5%20VIGILAN. pdf

b. Direccidn.

se adjunta enlace donde se obtiene la informacion, se
adjunta documento ya que la pagina se encuentra en
reestructuracion se espera colocarl los enlaces
directos de cada ente, la informacion se encuentra en
la pestafia transparencia item entes de control.

https://www.culturamaduitama.gov.co/ENTES%20Y%
20AUTORIDADES%20QUE20NOS5%20VIGILAN. pdf

c. Teléfono.
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e. Enlace al sitio web del ente o autoridad.

se adjunta enlace donde se obtiene la informacion, se
adjunta documento ya que la pagina se encuentra en
reestructuracion se espera colocarl los enlaces
directos de cada ente, la informacion se encuentra en
la pestaria transparencia item entes de control.

https://www.culturamaduitama.gov.co/ENTES%20Y%
20AUTORIDADES%200QUEY%20MOS%20VIGILAN. pdf

f. Informar el tipo de control (fiscal, social, politico,
regulatorio, etc.).

se adjunta enlace donde se obtiene la informacion, se
adjunta documento ya que la pagina se encuentra en
reestructuracion se espera colocarl los enlaces
directos de cada ente, la informacion se encuentra en
la pestafia transparencia item entes de control.

https://www.culturamaduitama.gov.co/ENTES%20Y%
20AUTORIDADES%20QUES20NOS%20VIGILAN. pdf

g. Mecanismos internos de supervision, notificacion y
vigilancia pertinente del sujeto obligado.

se adjunta enlace donde se obtiene la informacion, se
adjunta documento ya que la pagina se encuentra en
reestructuracion se espera colocarl los enlaces
directos de cada ente, la informacion se encuentra en
la pestafia transparencia item entes de control.

https://fwww.culturamaduitama.gov.co/ENTES% 20Y%
20AUTORIDADES%20QUE20NOS%20VIGILAN. pdf

Vinculo al Diario o Gaceta Oficial.

Todas las entidades de los niveles nacional, territorial
y autdnomos, deberan incluir el vinculo al Diario
Oficial, y para el caso de entidades territoriales, se
deberd incluir un link para consultar las gacetas
oficiales gue les aplique. hipervinculos que

direccionen a estas normas especificas.

https://www.culturamaduitama.gov.co/EXCEPCIONY
20DE%20PUBLICACION20DEX20INFORMACION%20G
ACETA%200FICIAL pdf

modelo integrado
de planeacién
y gestion

mpg

=8~

Cnlpurama




22

23

24

AR

S ~Yi

INSTITUTO DE CULTURA Y BELLAS ARTES DE DUITAMA CULTURAMA

Clpwrama

NIVEL
DESCENTRALIZADO

INFORME DE SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNO Y

EXTERNO

a. Sistema Unico de Informacion Mormativa — SUIN.

Debera habilitarse la funcionalidad de consulta
localizada y el vinculo para acceder al SUIN del
Ministerio de Justicia y del Derecho.

Debera habilitarse la funcionalidad de consulta
localizada y el vinculo para acceder al SUIN del
Ministerio de Justicia y del Derecho.

b. Comentarios y documento de respuesta a
comentarios.

En cada proyecto normativo se debera publicar copia
de los comentarios allegados (protegiendo la
informacion personal o sensible segin disposiciones
de ley, email y demds datos de contacto, informacidn
de caracter reservado allegada); asi mismo, se
publicara el documento de respuesta a los
comentarios. Esta obligacion podra cumplirse a través
del SUCOP, una vez entre en vigencia.

https://www.culturamaduitama.gov.co/SUCOP.pdf

c. Participacion ciudadana en la expedicion de normas
a través el SUCOP.

Conforme los lineamientos que expida el
Departamento Macional de Planeacion, las
autoridades deberan publicar sus proyectos
normativos.

https://www.culturamaduitama.gov.co/SUCOP.pdf

Divulgar los informes o comunicados de informacion
relevante.

Divulgar los informes o comunicados de informacién
relevante que publiquen ante la Superintendencia
Financiera, y/o la Superintendencia de Sociedades,
cuando sea obligacion de las empresas industriales y
comerciales del Estado, o Sociedad de Economia
Mixta.

Divulgar los informes o comunicados de informacion
relevante gue publigquen ante la Superintendencia
Financiera, y/o la Superintendencia de Sociedades,
cuando sea obligacidn de las empresas industriales y
comerciales del Estado, o Sociedad de Economia
Mixta.
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El presente Plan de Mejoramiento del indice de Transparencia y Acceso a la
Informacién — ITA tiene como objetivo fortalecer los mecanismos de transparencia
institucional, acceso a la informacién publica y rendicion de cuentas del Instituto.
Este documento surge a partir del andlisis de los resultados obtenidos en la
medicion del ITA y el andlisis institucional, donde se identificaron oportunidades de

mejora que orientan las acciones a implementar.

En total, se definieron 139 actividades de mejora encaminadas a subsanar las
brechas detectadas, promover la publicacion oportuna y completa de la informacion,
y garantizar el cumplimiento de los lineamientos establecidos por la Procuraduria

General de la Nacién y las normas de transparencia vigentes.

Por tanto, se vienen desarrollando de acuerdo a el cronograma estipulado, el
seguimiento se esta realizando de manera trimestral, y el primer seguimiento se
realizard para el 29 de diciembre de 2025. Sin embargo, es de resaltar que el
instituto ya tomo cartas en el asunto y teniendo en cuenta los hallazgos, y siendo
uno de los aspectos mas urgentes, se inicié con la reestructuracion de la pagina
web, por tanto, ya se tiene el esqueleto, se activaron dos correos institucionales,
para uso de la ciudadania, evidenciandose progresos en la publicacion de
informacion obligatoria en el portal web, fortalecimiento de los canales de atencion
al ciudadano y cumplimiento de los criterios de accesibilidad y visibilidad

institucional.

A continuacion, se presenta la matriz en el que se evidencian detalladamente los

aspectos a mejorar y el plan de trabajo socializado y asignado por responsables:

77
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EXTERNO

INFORME DE SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNO Y

PLAN DE MEJORAMIENTO ITA 2025

INSTITUTO DE CULTURA Y BELLAS ARTES DE DUITAMA- CULTURAMA
NIT 200110167
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7. CONCLUSIONES

e Respecto el Nivel de avance de las acciones propuestas en el Plan de
Mejoramiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion- MIPG se
establecieron 36 actividades, las cuales fueron definidas por el autodiagndstico
de MIPG vy los resultados de Furag 2023 para el periodo de seguimiento se
ejecutaron 30 actividades al 100% quedando 6 pendientes para diciembre del
2025. El cumplimiento de estas actividades garantizo 71 puntos en la medicién
de la vigencia 2024 respecto al desempefio institucional.

e Se espera que se plantee un nuevo plan de mejoramiento para la vigencia 2025
teniendo en cuenta los resultados y recomendaciones Furag.

e Se observa una mejora progresiva en la ejecucion de los compromisos MIPG e
ITA.

e Es necesario continuar fortaleciendo la coordinacién entre dependencias para el
cierre oportuno de las acciones.

e Se recomienda realizar seguimiento mensual a los indicadores de avance de
cada plan, consolidar un repositorio de evidencias verificables para los procesos
de auditoria y control y mantener la actualizacion permanente del micrositio de

transparencia institucional.

JINETH ALEJANDRA MORALES RIVERA
LIDER DEL AREA DE CONTROL INTERNO
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